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_ I Schwab
Methodik e (&

Stichprobenumfang: 876 Interviews
Befragungszeitraum: Mai bis Oktober 2017

an 26 Terminen in der Flssener Innenstadt
Probandenauswahl: Randomverfahren

Face to face - Interviews mittels vollstrukturiertem Fragebogen

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fussen 2017

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Filssen 2017

314 Schwaben
Stadt Fiissen

Zusammensetzung der Probanden der Passantenbefragung 2017

\

y

= Einheimische = Ubernachtungsgast in Fiissen
= Tagesbesucher vom Urlaubsort = Tagesbesucher vom Wohnort

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fissen 2017
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Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017
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Herkunft der Tagesgéaste, die vom Urlaubsort angereist sind S‘;Q;’Latb&,'lsen@

r un ' . b
r rau / &n derlln it
> \‘« Aic ch ;

Qs

restl. Bayern m.
M.undA. 7%  hau 4

angrenzendes BW 2%

(Leutkirch, Isny, Wangen, Xt n ! -« | angrenzendes Bayern 4% -
Ravensburg) ) e ') Y ’3 3 (Landsberg, Schongau
K 4 Peiting, Kaufering)

angrenzendes Osterreich 11%
(Reutte, Tannheimer Tal, Lermoos ...)

restl. Osterreich 2%

Baier A/ Niemeiler C. 2018: Passantenbetragung Fissen 2017 5

Herkunft der Tagesgaste, die vom Wohnort angereist sind S‘;’J;’!ﬂ"ﬁ,"ssen@

restl. Bayem m. |
M. und A. 14%

= ~ angrenzendes Bayern 12%
(Landsberg, Schongau
Peltlng Kaufering)

angrenzendes Osterrelch 6%
(Reutte, Tannheimer Tal, Lermoos ...)
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mit e

Bauer A. / Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fissen 2017 6
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. . 14 Schwab
Soziodemografie Stadt F%'lsen@

Geschlecht der Befragten

Fiissener Ubernachtungsgiste _ n=145
Tagesbesucher vom Urlaubsort _ n=275
Tagesbesucher vom Wohnort _ n=117

B Ménner M Frauen

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fussen 2017

Bauer A,/ Niemeier C. 2018: Passantenbefragung Flssen 2017 7

314 Schwaben
Stadt Fiissen

Soziodemografie

Alter der Befragten
40
35
30 28,0
25
22,122,2
20 18,8
15,8 168
1 12,7
o 10,4 oe 96
7,5 4
45
5
19 1,9
, N
bis 20 Jahre 21 -30 Jahre 31- 40 Jahre 41 - 50 Jahre 51-64 Jahre 65 - 75 Jahre alterals 75 J.
1 Tagesbesucher vom Heimatort M Tagesbesucher vom Urlaubsort = Ubernachtungsgast in Fiissen M Fiissenerin / Fiissener
Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fissen 2017
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Bauer A. / Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017 8
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114 Schwaben
Stadt Fiissen

Assoziationen mit Fissen

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Filssen 2017

Freie Assoziationen zu Fussen: Alle Touristen (Fiissener Ubernachtungsgéste und Tagesbesucher)

[J114 Schwaben
Stadt Fiissen

Konigsschlosser

historische, schone Altstadt
schone kleine Stadt
Neuschwanstein

schone Landschaft, Berge, Seen
alte Hauser mit schénen Fassaden
idyllische Atmosphére

viele Touristen

schone FuBRgangerzone

Hohes Schloss

Lechfall

viele schéne Geschifte

urig, gemiitlich, bayerisch
Kloster St. Mang

Forggensee

Allgdu

Konig Ludwig

Brunnen

Frage: Was fallt Ihnen spontan ein, wenn Sie an Fiissen denken?
- Mehrfachnennungen méglich -

S, 19,2
A 1 6,9
e YYYYYYYYYYYYYY}YRMIMALE
A 13,1
A 5, 1

A 7, 1

CE— o Wichtigste Begriffsgruppen:
—c,3 +  Koénigsschlosser &
5,8 Neuschwanstein 32,3%
O 5

N 3

— 4,3

I 3,8

3,0

A 2,3

2,5

0

[ Basis: n = 396

e Schone Altstadtetc. 51,0 %

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

L_e 3
Mt e
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Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017




12.01.2018

Freie Assoziationen zu Fiissen: Fiissener Ubernachtungsgéste

e 11 Schwaben
B Stadt Fiissen

Y

Konigsschlosser

schone kleine Stadt
historische, schéne Altstadt
schone Landschaft, Berge, Seen
Neuschwanstein

Allgéu

viele Touristen

alte Hauser mit schénen Fassaden
idyllische Atmosphére

viele schone Geschifte

Hohes Schloss

Kloster St. Mang

schéne FuBgangerzone
Brunnen

Konig Ludwig

urig, gemiitlich, bayerisch

Frage: Was féllt Ihnen spontan ein, wenn Sie an Fiissen denken?

- Mehrfachnennungen méglich -

. 21,1
A 16,7
1 16,7
N 11,4
A 10,5

(Y 7,
A s,
—— 6, |
A 5 3
I 5,3

Wichtigste Begriffsgruppen:

* Konigsschlosser &
Neuschwanstein 31,6 %

¢ Schone Altstadt etc. 48,3 %

Basis: n =114

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

Baver A.

Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fissen 2017

Freie Assoziationen zu Flissen: Tageshesucher vom Urlaubsort

4 Schwaben
b Stadt Fiissen

©

historische, schone Altstadt
Konigsschlosser

schone kleine Stadt
Neuschwanstein

alte Hauser mit schénen Fassaden
schone FuBgédngerzone
idyllische Atmosphére
Forggensee

urig, gemiitlich, bayrisch
Lechfall

schone Landschaft, Berge, Seen
Hohes Schloss

Kloster St. Mang

viele schéne Geschifte

viele Touristen

Konig Ludwig

Brunnen

Frage: Was fallt Ihnen spontan ein, wenn Sie an Fiissen denken?
- Mehrfachnennungen maglich -

. ________________________________}bip]
1 20,9
A 15,3
A 11,7
A 10,2

I 7,7
A o,

. .
A 5,
A 5, .
A s,

Wichtigste Begriffsgruppen:

Kdnigsschlésser &
Neuschwanstein 32,6 %

Schone Altstadt etc. 53,0 %

A 36
A
S ©
[
0

Wos

Basis: n = 196

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

Bauer A./ Nie

meijer C. 2018: Passantenbefragung Fisssen 2017
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Freie Assoziationen zu Fissen: Tagesbesucher vom Wohnort

Stadt Fiissen

Y

Neuschwanstein

viele Touristen

Konigsschlosser

schone Landschaft, Berge, Seen
schone kleine Stadt

idyllische Atmosphére

Lechfall

Hohes Schloss

viele schone Geschifte
Forggensee

historische, schéne Altstadt
Konig Ludwig

schone FuBgdngerzone

urig, gemiitlich, bayerisch
Kloster St. Mang

Brunnen

Allgdu

alte Hauser mit schénen Fassaden

Frage: Was féllt Ihnen spontan ein, wenn Sie an Fiissen denken?

- Mehrfachnennungen méglich -

A 19,8
e 1 7,4

A 12,3
A 10,5
A 10,5
Ee—— e 0,3
A 2,
A 7,0
Tt 7, ()
A 7,0
A 7,0
I 4,7

I 4,7

A 5

== PK]

T 2,3

== 2,3

[ i)

Basis: n = 86

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

Wichtigste Begriffsgruppen:

* Konigsschlosser &

Neuschwanstein 32,6 %
e Schone Altstadt etc. 45,5 %
* Viele Touristen 17,4 %

(- @,
mit [ Bauer A,/ Niemeijr C. 2018: Passantenbefragung Flissen 2017 13
314 Schwaben
Stadt Fiissen
Aufmerksam geworden durch ...
L e .
TN e Baer A/ Niemeller C. 2018: Passantenbetragung Fissen 2017 14
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Auf Fiissen aufmerksam geworden durch ... L e r?ssen@

Frage: Wie sind Sie auf Fiissen aufmerksam geworden?

- Mehrfachnennungen méglich -

Alle Touristen
(Ubernachtungsgéste und Tagesbesucher)

kenne Fissen [ 52,3
Freunde/Bekannte/Verwandte [N 19,4
Internet I ©,5
Reiseliteratur [ 6,7
Info durch Urlaubsort [l 4,3
Rundfunk/TV M 2,8
sonstiges [N 11,4
Fussen ist meine Einkaufsstadt | 0,4
Arbeitsplatz in Fiissen | 0,4

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 n=537

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Filssen 2017

n 201 15

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passa

. o h
Auf Fiissen aufmerksam geworden durch ... «-.Jmsitﬂb&i"ssen@

Frage: Wie sind Sie auf Flissen aufmerksam geworden?

- Mehrfachnennungen maglich -

Fiissener Ubernachtungsgiste

kenne Fiissen [N :63
Freunde/Bekannte/Verwandte [N 1.0
Internet [ 167
Info durch Urlaubsort [ 6.9
Reiseliteratur [l 5.6
Rundfunk/TV [l 3,5

sonstiges [ 3.3

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
n =145

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

N2 gaver a/niemeier C. 2018: Passantenbetragung Fussen 2017 16
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Auf Fiissen aufmerksam geworden durch ... L e r?ssen@

Frage: Wie sind Sie auf Fiissen aufmerksam geworden?

- Mehrfachnennungen méglich -

Tagesbesucher vom Urlaubsort

kenne Fussen [ 40,1
Freunde/Bekannte/Verwandte [N 17,3
Reiseliteratur [N 0.6
Internet [ .2
Info durch Urlaubsort [l 4,4

Rundfunk/TV |l 3,0

sonstiges [N 149

n=275

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Filssen 2017

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passa

1 201 17

. o h
Auf Fiissen aufmerksam geworden durch ... «-.Jmsitﬂb&i"ssen@

Frage: Wie sind Sie auf Flissen aufmerksam geworden?

- Mehrfachnennungen maglich -

Tagesbesucher vom Wohnort

kenne Fiissen I 38,0
Freunde/Bekannte/Verwandte I 10,2

Fussen ist meine Einkaufsstadt W 1,9
Arbeitsplatzin Fissen W 1,9
Internet M 19
Rundfunk/TV W 1,9
Reiseliteratur M 1,9
Info durch Urlaubsort [ 0,9

sonstiges M 65

n=117

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

N2 gaver a/niemeier C. 2018: Passantenbetragung Fussen 2017 18
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Bekanntheit von Apps

Bauer A,/ Niemeijr C. 2018: Passantenbefragung Fissen 2017 19

. S IHK
Bekanntheit von Apps ... ngatbé"ssen@

Gestiitzte Frage: Kennen Sie die folgenden Apps?

- Mehrfachnennungen méglich -

Einheimische

Webseite Fiissen _8'0
Gastfreund App _2.5
Fiissen App -2,9
City App -9,3
eine [ -

n=329

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fissen 2017

(- -
mit =g
Kempten

Bauer A. / Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017 20
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. 0 IHK B
Bekanntheit von Apps ... i}-scsta‘::ﬂb;inssen@

Gestiitzte Frage: Kennen Sie die folgenden Apps?

- Mehrfachnennungen méglich -

Tagesbesucher vom Wohnort

Webseite Fiissen _7'4
Gastfreund App -2'8
Fiissen App -5,1
City App '3,4
keine —6'7

)
S
~
S
w
S
=
S
@
S
@
3
<
=]
o
3

n=117

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fssen 2017

. '« 1314 Sch
Bekanntheit von Apps ... G-Scst:fﬂbr%"ssen@

Gestiitzte Frage: Kennen Sie die folgenden Apps?

- Mehrfachnennungen maglich -

Tagesbesucher vom Urlaubsort

Webseite Fiissen _6'9
Gastfreund App '1,5

Fiissen App '2'2

-

City App
keine _2'3
0 10 20 30 40 50 60 70 80 n=270
Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017
Bauer A/ Niemeler C. 2018 Passantenbelragung Flssen 2017

11
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Bekanntheit von Apps ... Sgrll;,:;bF?ssen@

Gestitzte Frage: Kennen Sie die folgenden Apps?

- Mehrfachnennungen méglich -

Fiissener Ubernachtungsgiste

Webseite Fiissen —2,0
Gastfreund App -5'3
Fiissen App -.1
City App '1,4
eine [ -

n=142

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

Bauer A,/ Niemeijr C. 2018: Passantenbefragung Fissen 2017 23

Schwaben
Stadt Fiissen

Besuchshaufigkeit und Aufenthaltsdauer

(- -
mit =g
Kempten

Bauer A. / Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017 24
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L g . N .. e 11 Schwaben
Besuchshéaufigkeit und Aufenthaltsdauer in der Flissener Innenstadt St Stadt Fiissen
Gestlitzte Frage: Wie oft besuchen Sie die Fiissener Innenstadt? Gestitzte Frage: Wie lange halten Sie sich (voraussichtlich) in der Innenstadt auf?
Einheimische Einheimische
59,4
60
60 52,2
50 50
40 40
30,7
30 30 23
20 20 14,5
10,3
10 51 42 10
-
AN
0 0
fast taglich wdochentlich alle 14 Tage  monatlich seltener unter 1 Stunde 1bis unter 3 3 bis 5 Stunden ganzer Tag
Stunden
n =332 n=331
Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017
Bauer A. / Niemeijer C. 2018: Passanienbefragung Fisssen 2017 25
" . . . < 11 Schwaben
Besuchshaufigkeit und Aufenthaltsdauer in der Fliissener Innenstadt L Stadt Fiissen
Gestiitzte Frage: Wie oft besuchen Sie die Fiissener Innenstadt? Gestiitzte Frage: Wie lange halten Sie sich (voraussichtlich) in der Innenstadt auf?
Tagesbesucher vom Wohnort Tagesbesucher vom Wohnort
58,1
60
60,0
50
42,7 50,0
a0 40,0
30 30,0 24,8
20,5
16,2
20 137 200
g 11,1
6,0
10 6,0 10,0
& ' -
£
0 0,0
fast taglich wéochentlich alle 14 Tage monatlich seltener einmalig unter 1 Stunde 1 bis unter 3 3 bis 5 Stunden ganzer Tag
n=117 Stunden n=117
Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017
Baver A. / Niemeijer C. 2018: Passanienbefragung Fisssen 2017 26
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Besuchshaufigkeit und Aufenthaltsdauer in der Fissener Innenstadt

e 11 Schwaben
B Stadt Fiissen

Gestlitzte Frage: Wie oft besuchen Sie die Fiissener Innenstadt?
Tagesbesucher vom Urlaubsort
60
53,1
50
39,6
40
30
20
10 36
0,7 1,5 1,5
- a = B
fast taglich wdchentlich alle 14 Tage  monatlich seltener einmalig
n=275

60,0

Gestitzte Frage: Wie lange halten Sie sich (voraussichtlich) in der Innenstadt auf?

Tagesbesucher vom Urlaubsort

54,2

12,0
4,0
unter 1 Stunde 1 bis unter 3 3 bis 5 Stunden ganzer Tag
Stunden
n=275

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fissen 2017

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Filssen 2017

Besuchshaufigkeit und Aufenthaltsdauer in der Fliissener Innenstadt

% Schwaben
b Stadt Fiissen

50,0

“mit e

Gestiitzte Frage: Wie oft besuchen Sie die Fiissener Innenstadt?

Fiissener Ubernachtungsgiste

Gestiitzte Frage: Wie lange halten Sie sich (voraussichtlich) in der Innenstadt auf?

Fiissener Ubernachtungsgiste

56,3
60,0
50,0
39,7 40,5
40,0
300 24,6
17,0
20,0
9,9 9,2
21 10,0
POuTy = . . . - 00
fasttaglich  wochentlich monatlich seltener einmalig unter 1 Stunde 1 bis unter 3 3 bis 5 Stunden ganzer Tag
n=141 Stunden
n=142
Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017
Baver A. / Niemeijer C. 2018: Passanienbefragung Fisssen 2017
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Weitere Besuchsorte der Flissen-Besucher . Stadt Fiissen

Frage: Was haben Sie heute auRer Fiissen noch besucht bzw. wollen Sie noch besuchen?

- Angaben in Prozent -

Neuschwanstein 7,3

Schlésser 11,9

Hohenschwangau -4
Forggensee NN - <
Hopfensee _:7
Alatsee -516

Tegelberg

~

Hohes Schloss

n=143

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fissen 2017

Bauer A,/ Niemeijr C. 2018: Passantenbefragung Fissen 2017 29

Schwaben
Stadt Fiissen

Mobilitatsverhalten

(- -
mit =g
Kempten

Bauer A. / Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017 30
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Mobilitatsverhalten beim Besuch der Innenstadt

e
e

Schwaben
Stadt Fiissen

Y

Frage: Wie kamen Sie von lhrem Wohnort/Urlaubsort in die Innenstadt?

zu FuB

Fahrrad

PKW

Linienbus (OPNV)
Motorrad, Moped

sonstige

Einheimische

A

33,0

22,0

3,0

2,4

fos

30

n =336

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Filssen 2017

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fssen 201

Mobilitatsverhalten beim Besuch der Innenstadt

%
st

Schwaben
Stadt Fiissen

©

Frage: Wie kamen Sie von Ihrem Wohnort/Urlaubsort in die Innenstadt?

Tagesbesucher vom Wohnort

PKW

Fahrrad

Linienbus (OPNV)
zu FuR

Zug

Motorrad, Moped

Reisebus

A -
[

w::

[ %)

.-

.-

foo

40 50 60 90

n=117

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017
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Mobilitatsverhalten beim Besuch der Innenstadt

e
e

Schwaben
Stadt Fiissen

Motorrad, Moped

Sonstige

Frage: Wie kamen Sie von lhrem Wohnort/Urlaubsort in die Innenstadt?

Tagesbesucher vom Urlaubsort

A 77 1

PKW
Fahrrad (s
Reisebus 36
wrug @29
Linienbus (6PNv) 29
Zug [ FX

10 20 60 70 80 90

n=275

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Filssen 2017

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passante:

beiragung Fiissen 201

e Schwaben

Stadt Fiissen@

Mobilitatsverhalten beim Besuch der Innenstadt it

Frage: Wie kamen Sie von Ihrem Wohnort/Urlaubsort in die Innenstadt?

Fiissener Ubernachtungsgiste

Motorrad, Moped

Sonstige

pkw (N 5,0
zu FuB [ A
Fahrrad [
Linienbus (6pny) s s
Reisebus 36
Zug W:s

[ PR
[ PR
60,0

70,0 80,0

n=140

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

018: Passantenbefragung Fiissen 2017

17
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1[4 Schwaben

Stadt Fﬁssen@

Besuchsgriinde

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Filssen 2017

Besuchsgriinde der Innenstadt

#% I3 Schwaben
Stadt Fiissen

Bummeln

ich gehe etwas essen / trinken

Einkaufen

Arbeitsplatz in der Innenstadt

Besuche (privat & geschiftlich)

Dienstleistungen wie Friseur, Bank, Post etc.

Arzt, Anwalt, Behorde

ich nutze den Weg durch die Innenstadt, um woanders hinzukommen
Schule, Kindergarten

sonstige

Frage: Was ist der Grund lhres Besuchs in der Innenstadt?
- Mehrfachnennungen méglich -

Einheimische

I 30,1
I 24,6
I 17,9
I 14,6

I o,4

I 79

I 76

. 55

Il 30

. 6,1

0 10 20 30 40 50 60

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

n =339

70

(- -
mit =g
Kempten

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017
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. e Schwab
Besuchsgriinde der Innenstadt L Cstav:iiFEEinssen@

Frage: Was ist der Grund lhres Besuchs in der Innenstadt?
- Mehrfachnennungen méglich -

Tagesbesucher vom Wohnort

Bummeln I 54,3
Fiissen anschauen(Sehenswiirdigkeiten, Museen) I 21,7
ich gehe etwas essen / trinken IEEEEE——— 13,3
Arzt, Anwalt, Behorde IE——— 15,7
Besuche (privat & geschéftlich) m—— ) 113
Einkaufen I 104
ich nutze den Weg durch die Innenstadt, um woanders hinzukommen B 35
Besuch einer Veranstaltung m 1,7
Arbeitsplatz in der Innenstadt ™ 1,7
Dienstleistungen wie Friseur, Bank, Post etc. M 1,7
sonstige N 4,3 n=117

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Filssen 2017

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fssen 201 37

. o h
Besuchsgriinde der Innenstadt '-.f m Sitavfﬂb&"ssen@

Frage: Was ist der Grund lhres Besuchs in der Innenstadt?
- Mehrfachnennungen maglich -

Tagesbesucher vom Urlaubsort

Bummeln

69,5
Fissen anschauen(Sehenswiirdigkeiten, Museen) IEEEEEEEE———— 23,7
ich gehe etwas essen / trinken GGG 135
Einkaufen N o3
Besuche (privat & geschaftlich) Wl 2,5
Besuch einer Veranstaltung B 1,1
Dienstleistungen wie Friseur, Bank, Post etc. 10,7
ich nutze den Weg durch die Innenstadt, um woanders hinzukommen 1 0,7

sonstige [ 4,7 n=275

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

N2 gaver a/niemeier C. 2018: Passantenbetragung Fussen 2017 38
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Besuchsgrinde der Innenstadt

& 1114 Schwaben
v Stadt Fiissen

Bummeln

Fiissen anschauen(Sehenswiirdigkeiten, Museen)

ich gehe etwas essen / trinken

Einkaufen

Besuche (privat & geschiftlich)

Besuch einer Veranstaltung

ich nutze den Weg durch die Innenstadt, um woanders hinzukommen
Dienstleistungen wie Friseur, Bank, Post etc.

sonstige

Frage: Was ist der Grund lhres Besuchs in der Innenstadt?
- Mehrfachnennungen moglich -

Fiissener Ubernachtungsgiste

I 45,1
I 14,6

I 56

I 56

. 42

238

Hi14

. 49

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

65,3

n=145

70,0

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fissen 2017

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Filssen 2017

Schwaben
Stadt Fiissen

fe in Flssen

(- -
mit =g
Kempten

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

20



12.01.2018

Einkaufe in Flissen

% Schwaben
B Stadt Fiissen

Frage: Was planen Sie einzukaufen bzw. was haben Sie heute in der Innenstadt eingekauft?
- Mehrfachnennungen méglich -
Einheimische
Lebensmittel (NuG, Getranke) 49,4
Drogerie, Parfiimeric I 14,9
Bekleidung (DoB / Herren) I 12,5
Biicher, Zeitungen, Zeitschriften I 0,2
Arzneimittel, izini und orthopédi Produkte (NN 7,1
Schuhe und Lederwaren [ 3,0

Blumen / Pflanzen N 2,4

Sportartikel / - bekleidung N 2,4

Papier- und Schreibwaren, Biirobedarf [ ___FH|

Glas, Porzellan, Keramik, henkartikel, hal en D 138
Brillen und Zubehér, optische Erzeugnisse 1 1,2
Uhren / Schmuck 0,6
Haus- und Heimtextilien, Bettwaren B0,6
Foto, Film, Tontriger W06
Computer und Zubehor B 0,6
Elektroartikel, "weiRe Ware", HH-Elektronik 80,6
Spielwaren 0,6
Sonstige W12
Nichts IEEE— 27,4 n =335
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Filssen 2017
Bauer A. / Niemeijer C. 2018: Passanienbefragung Fisssen 2017 a1

Eink&aufe in Flissen

4 Schwaben
b Stadt Fiissen

Frage: Was planen Sie einzukaufen bzw. was haben Sie heute in der Innenstadt eingekauft?

Bekleidung (DoB / Herren)
Lebensmittel (NuG, Getrénke)
Sportartikel / - bekleidung

Al imittel dizinische und orthopadische Produkte

Schuhe und Lederwaren

Drogerie, Parfiimerie

Biicher, Zeitungen, Zeitschriften
Blumen / Pflanzen

Haus- und Heimtextilien, Bettwaren

Brillen und Zubehor, optische Erzeugnisse

- Mehrfachnennungen maglich -

Tagesbesucher vom Wohnort

. 7,0
A - 7 0
I .0

) 7,0

s

. : s

s

[ W]

[ _I%

.

[ _F%]

Glas, P llan, Keramik, F tikel, hal
Baby- / Kinderartikel - 17
i Y 7,
Nichts n=115
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017
Baver A. / Niemeijer C. 2018: Passanienbefragung Fisssen 2017 42

21
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Einkaufe in Flissen

% Schwaben
B Stadt Fiissen

Frage: Was planen Sie einzukaufen bzw. was haben Sie heute in der Innenstadt eingekauft?
- Mehrfachnennungen méglich -

Tagesbesucher vom Urlaubsort

Bekleidung (DoB / Herren) I 35,3
Lebensmittel (NuG, Getrinke) N 24,6
Drogerie, Parfiimerie [ ©,3

Glas, Porzellan, Keramik, Geschenkartikel, T 4,9
Spielwaren N 4,1
Haus- und Heimtextilien, Bettwaren D 3,7
Biicher, Zeitungen, Zeitschriften T 3,7

Arzneimittel, dizinische und orthopéadisch

A 3,7

Sportartikel / - bekleidung I 3,0
Schuhe und Lederwaren N 2,6

Haushaltswaren @ 1,5
Baby- / Kinderartikel @ 1,1
Elektroartikel, "braune Ware", U-Elektronik o7
Uhren / Schmuck B 0,4
Foto, Film, Tontriger §04
Elektroartikel, "weiRe Ware", HH-Elektronik 0,4

Sonstige I 11,6
Nichts I 31,3

5 10 15 20 25 30 35

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Filssen 2017

40

n =268
45 50

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Pass

tenbefragung Fissen 2017

Eink&aufe in Flissen

4 Schwaben
b Stadt Fiissen

Frage: Was planen Sie einzukaufen bzw. was haben Sie heute in der Innenstadt eingekauft?
- Mehrfachnennungen maglich -
Fiissener Ubernachtungsgiste
Bekleidung (DoB / Herren) [ 33,3
Lebensmittel (NuG, Getrinke) I 32,6
Drogerie, Parfiimerie I 10,6
Schuhe und Lederwaren (NN 3,3
Sportartikel / - bekleidung A 5
Biicher, Zeitungen, Zeitschriften (D 5,3
Baby- / Kinderartikel N 3,0
Arzneimittel izinische und or Produkte I 3,0
Uhren / Schmuck [ 2,3
Glas, Porzellan, h tikel, F en 23
Haus- und Heimtextilien, Bettwaren 038
Brillen und Zubehér, optische Erzeugnisse Wos
Elektroartikel, "weiBe Ware", HH-Elektronik Wos
Spielwaren W08
Sonstige Y o,1
Nichts I 32,6 n =132
0 S 10 15 20 25 30 35 40 45 50
Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017
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12.01.2018

114 Schwaben
Stadt Fiissen

Y

Bewertungen - Einzelhandel

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Filssen 2017

Bewertungen des Einzelhandels in Flissen

Schwaben
Stadt Fiissen

©

Parkplitze

Einkaufsatmosphére
Freundlichkeit der Mitarbeiter
Offnungszeiten
Preis-Leistungs-Verhaltnis

Art der Présentation der Waren

Vielfalt des Angebotes

Frage: Wie bewerten Sie den Einzelhandel in Fissen?

Einheimische
e e o @00

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

25,4%

38,7%

W sehr gut W gut befriedigend W ausreichend B mangelhaft

n=303

n=328

n =334

n=324

n=328

n=320

n =330

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

(- -
mit =g
Kempten

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017
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. N T Schuiab
Bewertungen des Einzelhandels in Fiissen cSt;I:!iF?ssen@

Frage: Wie bewerten Sie den Einzelhandel in Flissen?
Tagesbesucher vom Wohnort

n= 92

16,5% ' n=97
17,4% . n=86

22,8%

Parkplatze

Einkaufsatmosphare

Freundlichkeit der Mitarbeiter

Offnungszeiten (ORI e TTew P
- - - =83
Preis-Leistungs-Verhiltnis 1_ 39:8% — "
Art der Prisentation der Waren SN -
. i =94
Vielfalt des Angebotes NSRS 257% T )
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m sehr gut M gut befriedigend [ ] ichend [ ] Ihaft
Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017
Bauer A/ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fissen 2017 a7
. . . #1514 Schwaben
Bewertungen des Einzelhandels in Flssen Stadt Fﬁssen@
Frage: Wie bewerten Sie den Einzelhandel in Flissen?
Tagesbesucher vom Urlaubsort
Parkplitze (NN e TR -
Einkaufsatmosphare [N J -
Freundlichkeit der Mitarbeiter 49% [ n=182
Offnungszeiten  [NIASIIC I o B -

Preis-Leistungs-Verhaltnis _ 34,3% ' n=169

Art der Présentation der Waren 17,7% n=186

Vielfalt des Angebotes [INESRIIIIT S o o e

[

X

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m sehr gut mgut befriedigend w ausreichend ] t

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

(- -
mit =g
Kempten

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

24
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Bewertungen des Einzelhandels in Flissen

114 Schwaben
Stadt Fiissen

Y

Parkplatze
Einkaufsatmosphare
Freundlichkeit der Mitarbeiter
Offnungszeiten
Preis-Leistungs-Verhaltnis

Art der Présentation der Waren

Vielfalt des Angebotes

Frage: Wie bewerten Sie den Einzelhandel in Fiissen?

Fiissener Ubernachtungsgiste

L yra

|
I o o
[
AT -

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

s hand

u sehr gut M gut befriedigend W ausr [ ] lhaf

n= 80

n=112

n=112

n=106

n=113

n=119

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fissen 2017

Hochscite T
Kempten

“mit

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Filssen 2017

Schwaben
Stadt Fiissen

©

Bewertungen Gastronomie

N/ &
mit s
Kempten

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017
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114 Schwaben
Stadt Fiissen

Bewertungen der Gastronomie in Fissen

Frage: Wie bewerten Sie die Gastronomie in Fiissen?

Einheimische

Service/Freundlichkeit 251L5 15,7% 1- n= 331

Atmosphire/Ambiente _ OFE 13,6% n=331

Preis-Leistungs-Verhdltnis 9% ‘ 39,7% . - n=324
Angebot an regionalen speisen [ 5% (NN @ v DEsoEa) -
Qualitst der speisen [ 224 RN o = -

Vielfalt des Angebotes _’—-\VZZT =- n=329

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

sehr gut m gut befriedigend ™ ausrei i L] lh

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

e
m Bauer A,/ Niemeijr C. 2018: Passantenbefragung Flissen 2017 51
. . [J114 Schwaben
Bewertungen der Gastronomie in Flissen Stadt Fiissen
Frage: Wie bewerten Sie die Gastronomie in Flissen?
Tagesbesucher vom Wohnort
e e n= 84
Service/Freundichkeit (1120 MMM ==
3 i I 3 n=87
Atmosphire/Ambiente o L B
A - o = i n=85
preis-Leistungs-Verhaltnis S+ AN Tew
Speisen
Qualitat der speisen | 1054 . [N — W e
Vielflt des Angebotes | e INMMMNNNNIEE e @
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
sehr gut M gut befriedi i [ ] ichend [ ] lhaf
N Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017
-
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12.01.2018

.. . 13134 Schwab
Bewertungen der Gastronomie in Fiissen - gt;:;F?ssen@

Frage: Wie bewerten Sie die Gastronomie in Fiissen?

Tagesbesucher vom Urlaubsort

Service/Freundlichkeit —- n= 134
Atmosphire/Ambiente m n=150
Preis-Leistungs-Verhdltnis _TT n=1%3
Speisen
Qualitt der Speisen [ ez I -
Vielfalt des Angebotes [ S -

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
= sehr gut M gut befriedigend m ausreichend [ ] lhaf
. " Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017
mit ' Bauer A,/ Niemeijr C. 2018: Passantenbefragung Flissen 2017 53
. . [J114 Schwaben
Bewertungen der Gastronomie in Flissen - Stadt Fiissen
Frage: Wie bewerten Sie die Gastronomie in Flissen?
Flissener Ubernachtungsgaste
. N . = 106
Service/Freundiichkeit [ I o -
Atmosphire/Ambiente 4,6% n=107
preis-Leistungs-Verhaltnis [ 52 MM = O oo
Angebot an regionalen Speisen '
e . =103
Qualitst der speisen [ amam I — - ) -
Vielfalt des Angebotes 7% n=107
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
= sehr gut M gut befriedigend M ausrei d [ ] lhaft
= Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017
“m'.t"‘ Wochsctwe 3
Kempten Bauer A. / Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017 54
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114 Schwaben
Stadt Fiissen

Y

Bewertungen von Aussagen zu Fussen

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Filssen 2017

Bewertungen von Aussagen zu Fiissen

Schwaben
Stadt Fiissen

©

Frage: Treffen die folgenden Aussagen lhrer Meinung nach auf Flssen zu?

Einheimische

Flssen ist sauber

Fussen ist langweilig

Fussen ist tiberlaufen

Fussen ist romantisch

Fussen ist eine Kulturstadt

Fussen ist international

Fiissen ist typisch bayerisch/allgéuerisch
Fiissen hat Flair/ist einen Besuch wert
Einkaufen in Fiissen macht SpaR

EiIn

It del

Offnung, sind kundenfreundlich

Flssen ist eine attraktive Einkaufsstadt

0 90% 100%

=

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

mstimmezu ®stimmeeherzu mstimme wenigerzu M stimme nicht zu

n= 332

n =332

n=332

n=325

n=329

n=2332

n= 326

n=328

n=2328

n=323

n=327

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

(- -
mit =g
Kempten

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017
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. 3[4 Schwab
Bewertungen von Aussagen zu Flssen §t;'§atr%'lsen@

Frage: Treffen die folgenden Aussagen lhrer Meinung nach auf Flssen zu?

Tagesbesucher vom Wohnort
Fissen ist sauber n=117

Fiissen ist langweilig n=116

Fussen ist berlaufen n=117
Fussen ist romantisch n=112
Fussen ist eine Kulturstadt n=114
Fussen ist international n=116
Fiissen ist typisch bayerisch/allgduerisch n= 117
Fiissen hat Flair/ist einen Besuch wert n=116

Einkaufen in Fiissen macht SpaR n=108

Offnungszeiten Einzelhandel sind kundenfreundlich n=97

n=114

Flssen ist eine attraktive Einkaufsstadt

Q
x®

10% 20%

w
8
g
IS
g

50% 60% 70% 80% 90%

=
1
3
x®

mstimmezu W stimme eherzu ¥ stimme wenigerzu M stimme nicht zu

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Filssen 2017

.. J IHK
Bewertungen von Aussagen zu Fiissen ngﬂbr%"ssen@

Frage: Treffen die folgenden Aussagen lhrer Meinung nach auf Flssen zu?

Tagesbesucher vom Urlaubsort

Fiissen ist sauber [ s = 267

Fiissen ist langweilig 85501505 IS =27

Fussen ist Giberlaufen Tows T ma . 2%7% 20k ) n=270

Fiissen ist romantisch Sl - 260

Fiissen ist eine Kulturstadt [ Em e 7 n = 255

Fiissen ist international G SIS e n- 28

Fiissen ist typisch bayerisch/allgduerisch ez sy n= 267

Fiissen hat Flair/ist einen Besuch wert S -2

Einkaufen in Fiissen macht SpaR s s n =240

Offnungszeiten Einzelhandel sind kundenfreundlich A EE s g n=1n

Fiissen ist eine attraktive Einkaufsstadt ST 7o =257
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

mstimmezu Mstimme eherzu W stimme wenigerzu M stimme nicht zu

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

(- -
mit =g
Kempten

Bauer A./ Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017
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. 114 Schwaben
Bewertungen von Aussagen zu Flssen - Stathﬁssen@
Frage: Treffen die folgenden Aussagen lhrer Meinung nach auf Flssen zu?
Fiissener Ubernachtungsgaste
s A =141
Fiissen ist sauber N7 E
Fiissen ist langweilig [ea 1 ziz% Sy -
Fiissen ist iiberlaufen [Nz SAn ST EE T NEy =142
Fiissen ist romantisch S s EEE ) =138
Fiissen ist eine Kulturstadt I 7S sy - 136
Fiissen ist international GGy - w7
Filssen ist typisch bayerisch/allgiuerisch G GG s - 138
Fiissen hat Flair/ist einen Besuch wert G Eees: n =141
Einkaufen in Fiissen macht Spag [ SZsa s - 1o
Offnungszeiten Einzelhandel sind kundenfreundlich s S G s n =99
Fiissen ist eine attraktive Einkaufsstadt (G e Sz ok i n =13
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M stimmezu M stimme eherzu W sti igerzu M sti nicht zu
Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

Bauer A,/ Niemeijr C. 2018: Passantenbefragung Fissen 2017 59

Schwaben
Stadt Fiissen

Was gefallt ...

Was nicht gefallt ...
Was vermisst wird ...

N/ &
mit s
Kempten

Bauer A. / Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017 60
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Was gefallt besonders an Flissen?

& 1IE1Y Schwaben
B Stadt Fiissen

Flair, Ambiente, Atmosphére
alte Hauser mit schénen Fassaden
schone Altstadt

schone kleine Gassen
FuBgingerzone/autofreie Zone
sauber und gepflegt

viele kleine Geschifte
gemiitlich, urig, ruhig

Vielfalt

kleine Cafes

Brunnen

alles fuBléufig erreichbar

sonstiges (Einzelnennungen)

Basis: n = 160

Einheimische

Offene Frage: Was gefallt Ihnen an der Fiissener Innenstadt besonders gut?

Tagesbesucher vom Wohnort

A 23,6
Fiair, Ambiente, Atmosphare RN -
I 21,7
FuBgingerzone 28,2
A >,
12,4 alte Hauser mit schénen Fassaden 26,8
A s,
_— schine atstace [N :
[ ¥
[ I} schone kleine Gassen -12'7
- 5,2

- gemiitlich, urig, ruhig -5'5

¥
Sonstiges (Einzelnennungen) -14'5

I 17,0

00 50 100 150 200 250 300 350 40,0

o
=
1S

20 30 40

Basis: n =70

Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

Bauer A,/ Niemeiler C. 2018: Passantenbefragung FUssen 2017 61
w . ¢ 1LY Schwaben
Was geféllt besonders an Fussen? et Stadt Fiissen
Offene Frage: Was gefallt Ihnen an der Fiissener Innenstadt besonders gut?
Tagesbesucher vom Urlaubsort Fiissener Ubernachtungsgaste
alte Hiuser mit schénen Fassaden Y 23,3 alte Hauser mit schonen Fassaden 30,9
FuRgangerzone/autofreie Zone I 2,5 schone Altstadt (I 0,5
Flair, Ambiente, Atmosphzre N 1o,> Flair, Ambiente, Atmosphire (RN 3,4
5 —
schéne Altstadt 11 viele kleine Geschifte A 117
itlich, urig, ruhig N 7,7
gemutlich, urlg, runig schone kleine Gassen [N
viele kleine Geschafte [ 6,4
vietfalt s 3
Landschaft, Natur, Berge s,
gemiitlich, urig, ruhig [ IK]
sauber und gepflegt - s
-4,3
Kleine Cafes s Landschaft, Natur, Berge
schéne kleine Gassen 3,8 Lage s
Vielfalt 3.2 Kleine Cafes  [Hl3.2
Hohes Schiog 2,6 FuBgingerzone Wi
Sonstiges (Einzelnennungen) 11,3 Sonstiges (Einzelnennungen) [ I
0 s 10 15 20 25 30 35 40 o s 10 15 20 25 30 35 40
Basis: n = 156 Basis: n = 94
Mittelstands-Institut an der Hochschule Kempten 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017

Baer A/ Niemeier C. 2018: Passantenbefragung Fissen 2017 62
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Was gefallt an der Flissener Innenstadt nicht?

Stadt Fiissen

— Mehrfachnennungen méglich -

Offene Frage: Was gefallt Ihnen an der Fiissener Innenstadt nicht so gut?

Wah

T besucher vom t
Basis: n = 36; Vorsicht sehr kleine Fallzahl

Einheimische Nennungen
absolut
zu viele Touristen/uberlaufen 17
zu wenig Parkplatze 10
zu viele Touristen/iiberlaufen —42'7 2u viele Souvenir-/Ramschladen 5
zu geringes Angebot (Geschifte) 4
: zu viele Autos/Fahrrader in der Innenstadt 2
zu gerlnges"Angebot —21'4 wenig fir junge Leute 2
(GeSChafte) zu wenig Milleimer 1
keine gute Gastronomie, nur -13'7 die Besucherlenkung 1
Fressbuden
R . ) Tagesb her vom Urlaubsort
zu viele Autos/Fahrrader in der -12,2 Basis: n =23; Vorsicht sehr kleine Fallzahl
Innenstadt Nennungen
absolut
zu wenig Parkplitze -10,7 zu viele Touristen/uberlaufen 12
zu wenig Parkplatze 8
zu viele Autos/Fahrrider in der Innenstadt 3
wenig filr junge Leute -9'2
Fii Ubernachtu dste
2u viele Souvenir-/RamschIéden -7,6 Basis: n = 11; Vorsicht sehr sehr kleine Fallzah!
Nennungen
absolut
Sonstiges (Einzelnennungen) -8,3 zu viele Touristen/tberlaufen 5
zu viele Autos/Fahrrader in der Innenstadt 4
Parken 3
Basis: n = 130 keine gute Gastronomie, nur Fressbuden 2
wenig &ffentliche Toiletten 2
Charme der 70 er 1
Bauer A. / Niemeijer C. 2018: Passantenbefragung Fiissen 2017 Institut an der Kempten 2018: Flissen 2017

Was wird vermisst oder sollte geandert werden?

Stadt Fiissen

- Mehrfachnennungen méglich -

Einheimische

GréReres Angebot fiir junge Leute —22'5
lingere Offnungszeiten - :
mehr Bars, Kneippen, Cafes -10:4
Angebot an guter Gastronomie -&5
mehr Miilleimer -7:5
mehr Fahrradstellplitze -
mehr Sitzgelegenheiten
mehr Parkflachen

Sonstiges (Einzelnennungen) -4:4

Basis: n = 105

Vielfalt an attraktiven Geschaften _

Offene Frage: Was vermissen Sie in der Fiissener Innenstadt? Was misste geéndert werden?

Tagesbesucher vom Waohnaort
Dasis:n = Vorsicht sehr kleine 2

Nennungen
absolut

Graferas Angebot fir junge Leute a
mehr Parkflachen
Angebot an guter Gastronomie
Vielfalt an attraktiven Geschaften
langere Offnungszeiten
Bus zum Alatsee
finderung der Buszeiten
mehr fur lokale Bevolkerung
beteare Ausschildarung

P O AP Tr

vom L t

Nennungen
absolut

mehr Parkflachen 7
Vieitalt an attraktiven Geschaften
bessere Ausschilgerung
Groferes Angebot fir junge Leute
Angebot an guter Gastronomie
mehr Fahmradsteliplatze
mehr Millzimer
mehr Sitzgelegenheiten

Rk R R

rsicht sedh sichr klesine Fallzahl

Vielalt an attraktiven Geschliften absolute Nennungen

Angehot an guter Gastronomie abrs

ahute Nennungen

miechr Fahir, ellplatze

st Nennungin

bessere aus ab

hilderung alute

Nennungen

mehr offentliche Toiletten absolute Nennungen

e N

mehr Parkflachen absalute Nenrungen

Baver A. / Niemeijer C. 2018

assantenbefragung Fissen 2017
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Bekanntheit und Besuch von touristischen Angeboten
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Bekanntheit von touristischen Angeboten in Flissen

Schwaben
Stadt Fiissen

Festspielhaus

Lechfall
Walderlebniszentrum
Stadtfiihrungen

Museum im Kloster St. Mang
Schloss Hohenschwangau
Schloss Neuschwanstein
Forgensee/ Schiffahrt
Basilika St. Mang

Hohes Schloss

Gestitzte Frage: Sind Ihnen folgende touristische Angebote, Sehenswiirdigkeiten, Museen bekannt bzw. haben Sie sie bereits besucht oder werden sie noch besuchen?
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Tagesbesucher vom Urlaubsort
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n=260
n =266
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H bekannt, aber nicht besucht ht / wird noch b h M unbek
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Bekanntheit von touristischen Angeboten in Fiissen i ngatb&a'lsen@
Gestiitzte Frage: Sind Ihnen folgende touristische Angebote, Sehenswiirdigkeiten, Museen bekannt bzw. haben Sie sie bereits besucht oder werden sie noch besuchen?
Fiissener Ubernachtungsgiste
Festspielhaus _ 46,7% _ n=135
Lechfall  [NZ0S7m 60,9% EE  n-13s
Walderlebniszentrum [ DEEEESTTEEEEEE . EEEE
Stadtfihrungen T~ - D -
Museum im Kloster St. Mang o T 28% 0 @) n=13
Schloss Hohenschwangau T wm 71,9% 1) n=139
Schloss Neuschwanstein  [NZ02/ NN 78,4% 1l =139
Forgensee/ Schiffahrt _ 72,7% - n=139
Basilika St. Mang T 18,6% T Y  n-138
Hohes Schloss  [NZ5 SN 59,7% ) n-13
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
® bekannt, aber nicht besucht bereits b ht / wird noch b h M unbek
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IBLY Schwaben
Stadt Fiissen

Gestitzte Frage: Sind Ihnen folgende touristische Angebote, Sehenswiirdigkeiten, Museen bekannt bzw. haben Sie sie bereits besucht oder werden sie noch besuchen?

Bekanntheit von touristischen Angeboten in Flissen

Tagesbesucher vom Wohnort

Festspielhaus (27720 59,0% EE -
Lechfall (S350 63,8% G -
Walderlebniszentrum  [NE23%00 39,5% I ET n=e
Stadtfihrungen S EA s sy n-ss

31,3%

E]
"

@

@

Museum im Kloster St. Mang

Schloss Hohenschwangau 88,2% 2,

— .
>
"
=3}
@

Schloss Neuschwanstein 91,8%

82w

Forgensee/ Schiffahrt Toan 89,4% 1, n=85
T
s

Basilika St. Mang 55,4% a7 n-s
Hohes Schloss 65,0% I -3
0% 10% 20% 30% 20% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m bekannt, aber nicht besucht bereits b ht / wird noch b h M unbek
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Bewertungen der touristischen Angebote
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. . . IHK
Bewertungen des touristischen Angebots in Flissen -ngftbé"ssen@

Frage: Wie bewerten Sie das touristische Angebot in Fiissen?

Fiissener Ubernachtungsgiste

Offentlicher Personennahverkehr o e 06% M@ n=se
Service der Tourist-Information [ 358% . ST s
Fussen Prospekte und Stadtinfos T % e S 3 n=92
FuBgdngerleitsystem TTizex I 7% | n=e2
Parkleitsystem [ 2Le% D o e% @ n=74
Hotelleitsystem | 14,5% s g =47
Beschilderung zu den Sehenswiirdigkeiten TTTTmm T ez @ n=126
Shopping [ 175% DS ss% @ =120
Ausstellungen in den Museen TEsw T e o5% | on=42
Veranstaltungsangebot [ 28,2% [0 0% M 7,1 [ n=ss
Historisches Stadtbild ,9 n =140
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
= sehr gut M gut befriedigend m ausreichend [ ] |haf
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Bewertungen des touristischen Angebots in Flssen

114 Schwaben

Stadt Fﬁssen@

Frage: Wie bewerten Sie das touristische Angebot in Fiissen?
Tagesbesucher vom Urlaubsort

Offentlicher Personennahverkehr [ 29,6% S o3% @ n=se

Service der Tourist-Information 36,5% 7S s n=ss
Fiissen Prospekte und Stadtinfos 27,1% 5,1%0 n=118
FuRgingerleitsystem 28,5% 85% | n=165
Parkleitsystem 16,9% 84% GO%XM n=166

Hotelleitsystem T es s oW ne st
Beschilderung zu den Sehenswiirdigkeiten T e A 6, 5% [ =222
Shopping [ isi% NG 3% @ n=2

Ausstellungen in den Museen 17,05 IEsam 5% ) n=ss

Veranstaltungsangebot 0% s 2% ) on=74
Historisches Stadtbild 57,5% GG 1% =254

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
sehr gut M gut befriedigend m ausreichend M mangelhaft
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Bewertungen des touristischen Angebots in Flissen

11N Schwaben
Stadt Fiissen

Frage: Wie bewerten Sie das touristische Angebot in Fiissen?

Tagesbesucher vom Wohnort

Offentlicher Personennahverkehr 10,7%

7,2%

n = 28 kleine Fallzahl

Service der Tourist-Information 0 GRIEesA 348% 8770 n=23Keine Fallzahl
Flssen Prospekte und Stadtinfos S 147%  [59%) n=34Kleine Fallzahl
FuBgingerleitsystem  3sanmm S w0s% d5d  n =57 keine Falizahi

Parkleitsystem  53% YT 5%  n =57 Kleine Fallzahl
Hotelleitsystem T2s6% ] n=14sehrkeine Fal

Beschilderung zu den Sehenswiirdigkeiten | 1524 MG o @ =7

Shopping [ 73% ST 305% ) n-s82
Ausstellungen in den Museen  [67% 43,3% 67 W n=30Kkleine Falizahl
Veranstaltungsangebot | 1704 N SoeAY 0% G3@) 0 =47 Keeine Falizahl

Historisches Stadtbild 48,4% S o ) n=89

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
sehr gut M gut befri d m ausreichend [ ] lhaf
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